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12 Agustus 2014 lalu, Kami memulai perjalanan di kota Semarang dalam bentuk 
perusahaan CV dengan layanan pertama kami sebagai software house untuk 
berbagai proyek baik untuk segmen B2B maupun B2G, kemudian pada 15 Juni 2015, 
kami bertransformasi menjadi sebuah PT.



Kesungguhan kami untuk turut
serta membangun Nusantara dalam menghadapi 
tantangan teknologi era Global dengan produk dan layanan yang focus pada 
semangat Inovasi di bidang teknologi yang sesuai kebutuhan - that’s our corporate 
culture!



Pada tahun 2015, NGI mulai berkembang setelah membuat solusi
layanan untuk 
transportasi massa milik Pemerintah Kota Semarang,
melalui Trans Semarang dalam 
hal penyedia solusi layanan electronic ticketing meliputi system e-ticketing, cashless 
payment,
GPS Interconnection, PIS (Passenger Information System) dan aplikasi 
mobile absensi petugas.



Sejak saat itu NGI semakin di kenal oleh ekosistem layanan
transportasi publik milik 
Pemerintah di beberapa kota besar di
Indonesia sebagai sosok yang mampu 
memberikan solusi terintegrasi sesuai dengan
kebutuhan masing-masing daerah. 
Inline banget dengan misi dan visi kami untuk bisa fokus
mengembangkan 
entitas-entitas yang enable untuk saling terhubung
sebagai satu kesatuan ekosistem 
hingga terbentuk mobility as a
services, seperti electronic ticketing pada sektor 
tourism & smart
parking.

The Beginning

of Our Journey POSTEL



MULTI ENTITY

Di akhir tahun 2020, Kami akhirnya mendirikan Multi 
Entity sebagai anak perusahaan yang menangani 
operasional transaksi pembayaran tunai maupun non 
tunai, seperti halnya settlement, rekonsiliasi transaksi 
serta pelaporan-pelaporan yang dibutuhkan oleh 
stakeholders secara akurat.

Trans Batam

(BLUD)

Trans Jateng

(Dishub Provinsi) Trans Jogja Istimewa


(BUMD) Trans Semarang

(BLUD)

Trans Jatim

(Dishub Provinsi)

Telah banyak BRT yang ada di Indonesia, 
Mempercayakan development & maintenance

BRT System kepada kami. 
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Tiga

Pilar 
Kami



Apa yang kami cipta, kami harap dapat tepat 
menjawab kebutuhan klien hingga dapat 
dirasakan juga oleh end user serta memberikan 
long term impact dari desain solusi teknologi 
yang telah dibuat bersama.

Ketepatan.

Terus memperbaiki produk & layanan kami untuk 
memberikan great experiences & kemudahan 
bagi klien maupun end user.

Inovasi.

Edukasi.
Demi terlaksananya continous innovation, langkah 
fundamental yang kami lakukan adalah membantu 
klien menemukan pain point lalu merumuskan 
bersama solusi yang tepat.



Penghargaan 
Kepada Kami.
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20 November 2016,

2nd Indonesia Innovations & Innovators Expo,


Direktur Jenderal Penguatan Inovasi Kementrian Riset,

Teknologi & Pendidikan Tinggi Republik Indonesia.

Tenant Dengan Jiwa Kewirausahaan & Keunggulan

Produk Terbaik

E-Ticketing Mobile

Direktur Jenderal Penguatan InovasI Kementrian Riset,

Teknologi & Pendidikan Tinggi Republik Indonesia.

Bidang Teknologi Informasi
Komunikasi

Perusahaan Lanjutan Berbasis Teknologi (PLBT)


Tahun Anggaran 2019

StartUp Teknologi Unggulan
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Mass Transportation

Integrated Solution for BUS RAPID 
TRANSIT (BRT) Nusantara Ticketing 
Management.



Kami memberikan end to end 
solution yang di implementasi kan 
di BRT dalam hal digitalisasi 
pengelolaan management 
ticketing, gate halte, control room 
monitoring, sampai dengan 
mobile applications bagi 
penumpang sebagai pendukung 
yang berjalan di platform Android 
dan IOS.



Berpengalaman lebih dari 5 
Tahun, membuat kami semakin 
mantap dalam memberikan solusi 
permasalahan moda transportasi 
massa anda. 



E-Ticketing adalah suatu cara untuk 
mendokumentasikan proses 
transaksi dari aktifitas perjalanan 
pelanggan tanpa harus 
mengeluarkan dokumen berharga 
secara fisik ataupun paper ticket. 
Semua informasi mengenai E-
Ticketing disimpan secara digital 
dalam sistem komputer.



Produk E-Ticketing kami telah 
membantu jasa pelayanan banyak 
BRT di Indonesia. Beberapa di 
antaranya adalah Trans Semarang, 
Suroboyo Bus, Trans Jogja, Trans 
Jateng, dan beberapa lainnya.



Produk E-Ticketing kami juga telah 
terintegrasi dengan sejumlah produk 
E-Money untuk transaksi 
pembayaran; selain bisa 
menggunakan transaksi pembayaran 
manual.

E-Ticketing

Software





Fitur E-Ticketing

BRT Nusantara

Electronic Ticketing

Cashless Payment Integration

Fleet Management System

sistem monitoring yang memungkinkan pengaturan rute dan 
entitas lain yg terhubung secara realtime dan ter integrasi 
dengan GPS dan PIS.

Passenger Information System (PIS)

Penumpang dapat dengan mudah memperoleh informasi 
terkait BRT, mengetahui posisi halte, shelter & Bus yang akan 
digunakan.

Integrasi Absensi Staff Operasional.

Untuk monitoring kinerja semua staff operasional berupa 
mobile application.



Cashless

Payment Integration.
Selain pembayaran tunai (cash), layanan ticketing kami juga sudah 
terintegrasi dengan sejumlah produk E-Money untuk transaksi non tunai 
(cashless) baik yang berjenis chip base maupun E-Money berjenis server 
base.



Fleet GPS Management 

https://nginovasi.com /

adalah sistem monitoring yang memungkinkan pengaturan rute dan entitas 
lain yg terhubung secara realtime dan ter integrasi dengan GPS dan PIS.



Sejak kali pertama sistem di kembangkan, kami selalu berusaha mencoba 
memberikan end to end solution yang di implementasikan di BRT dalam hal 
digitalisasi pengelolaan management ticketing, gate halte, control room 
monitoring, sampai dengan mobile application berbabis Android & iOS bagi 
penumpang transportasi umum yang kami harap dapat memberi akses 
informasi & kemudahan.



Kami juga melakukan development hingga instalasi GPS yang di 
sinkronasikan dengan layanan mobile application untuk penumpang yang 
kami sebut sebagai PIS (Passengers Information System)

Fleet Management System



Aplikasi Absensi BRT Trans Semarang 
memberikan solusi bagi pegawai Trans 
Semarang yang tersebar di seluruh 
Kota Semarang untuk melakukan 
absensi. Dengan aplikasi ini, pegawai 
Trans Semarang dapat dengan mudah 
melakukan absensi karena aplikasi 
Absensi Trans Semarang dapat di 
Install di setiap smartphone dengan 
platform Android. Dalam melakukan 
absensi, aplikasi ini memanfaatkan 
fitur kamera dan lokasi pada 
smartphone. Hal ini untuk 
meminimalisir adanya penitipan absen

Attendance BRT

Mobile App (Android & iOS)



Passenger Information System

Mobile App (Android & iOS)

Kebutuhan masyarakat akan kepastian 
kedatangan armada menjadi salah 
satu faktor penting dalam pelayanan 
angkutan publik.



Kami telah menjawabnya dengan 
Passenger Information System Mobile 
Apps, yang bisa diakses dengan 
mudah melalui gadget baik pengguna 
Android maupun Iphone (IOS).



�� Static and Scheduled Information

2. Real time Information

3. Application Productivity Assistance

Passenger Information System

Key Features 



CCTV Analytics
Kami juga memiliki partnership dengan brand besar dalam mengembangkan Smart 
CCTV, dimana CCTV tidak hanya dapat merekam data video namun memiliki fungsi 
lain seperti :



      •   Deteksi Wajah (implementasi di Terminal Purabaya, Surabaya)

      •   Penghitung Jumlah Kendaraan dengan analisa jenis kendaraan.

      •   Smart Routing CCTV (similar: god eye)

      •   E-tilang Kamera (kecepatan, sabuk pengaman)

      •   Kamera pencari orang hilang , pelaku kriminal

      •   Kamera pengawas multi-sektoral untuk stadion lapangan sepak bola



Melihat banyak nya user yang sudah menggunakan CCTV regular kami juga bisa 
mengembangkan CCTV tersebut menjadi Smart CCTV dengan software yang kami 
miliki untuk menghitung kepadatan pada suatu titik (social-distancing)
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Sistem Manajemen Parkir adalah sebuah 
software aplikasi berbasis desktop yang 
dapat me-manage sistem parkir agar 
menjadi terkomputerisasi. Selain itu juga, 
sistem ini dapat menghitung biaya parkir 
(opsional) sesuai dengan lama sewa 
lahan, memberi laporan perhari tentang 
jumlah kendaraan yang masuk dan keluar 
dari area parkir, serta laporan keuangan. 
Kapasitas dari lahan area parkir dan 
konfigurasi petugas ditentukan oleh 
Admin.

Produk E-Parking kami juga telah 
terintegrasi dengan sejumlah produk 
E-Money untuk transaksi pembayaran: 
selain bisa digunakan untuk transaksi 
pembayaran manual.

E-Parking 
Batam



Aplikasi ini menyediakan informasi, pelaporan dan permintaan data yang berkaitan 
dengan Dinas Perindustrian dan Perdagangan Jawa Tengah.

PPID 
Disperindag 
Jateng



Data Center Merauke bertujuan 
meningkatkan kualitas dan kuantitas 
pelayanan informasi publik berbasis 
teknologi informasi, meningkatkan 
kualitas Sumber Daya Manusia (SDM) 
dibidang teknologi informasi, 
mendorong terwujudnya informasi yang 
positif antara Pemerintah Kabupaten 
Merauke dengan masyarakat

Aplikasi tersebut di gunakan oleh 
Pemerintah Merauke untuk collect data 
access dan pencarian data 
menggunakan konten gambar yang 
menjadi fitur andalan di dalamnya.

Data Center 
Merauke



Syarat pembuatan dan perpanjangan SIM harus melewati serangkaian tes, salah 
satunya ialah tes kesehatan. NGI di percaya untuk membangun end to end system 
berupa aplikasi mobile di IOS dan Android untuk masyarakat melakukan test 
kesehatan secara online, real time dan terintegrasi dengan cashless payment 
menggunakan QRIS (QR Standard Indonesia). Aplikasi ini diharapkan dapat dengan 
baik melayani masyarakat Jawa Tengah.

Simpel Pol

Kesehatan



Psikosys 
App

Inline dengan spirit dan milestone 
Kepolisian terkait process pembuatan 
dan perpanjangan SIM (driver license) 
khususnya di wilayah Polda Jateng, 
dimana syarat pembuatan dan 
perpanjangan SIM harus melewati 
serangkaian tes, salah satunya tes 
psikologi.

NGI di percaya untuk develop end to 
end system berupa aplikasi yang ter 
install di tablet device yang disediakan 
saat melakukan test psikologi. Test ini 
bersifat paperless dan real time. 



SEMONGKO (Sistem Management Operasional Angkutan Orang) adalah mobile 
app yang dirancang agar memberikan kemudahan bagi para penggunanya untuk 
mendapatkan informasi seputar rute trayek, izin trayek hingga insidentil, dan kegiatan 
operasional lainnya.





Dengan adanya SEMONGKO Mobile App, Kami berharap pelayanan izin berbasis 
online ini bisa memangkas prosedur birokrasi, sehingga kian memanjakan pemohon 
dan memudahkan mereka memenuhi kewajiban normatif. 

Semongko

App



SILAT (Sistem Informasi Layanan Taxi) adalah platform yang diharapkan dapat 
meningkatkan efisiensi dan efektifitas dalam proses pengajuan atau penerbitan izin 
operasional layanan angkutan umum seperti taksi. 

Silat

App
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Lunpia, sudah terhubung dengan 
transportasi BRT sehingga
kemanapun 
tujuannya, pengguna dapat langsung 
akses informasi tersebut 
ditambah
dengan Augmented Realty, 
sebuah easy and realtime feature yang 
mampu memberikan
petunjuk bagi lost 
traveller yaitu dengan menggunakan 
akses kamera di smartphone.
Lunpia 
adalah aplikasi dengan ragam solusi.

Aplikasi Lunpia merupakan sebuah smart 
tourism apps yang di kembangkan 
khusus untuk Pemerintah Kota 
Semarang, Dinas Kebudayaan & 
Pariwisata, sebuah aplikasi yang 
di
desain untuk menjadi  platform yang 
menggabungkan beberapa ekosistem 
yang
mendukung serta 
mempertemukan ekosistem Pemerintah 
& Swasta dalam satu sinergi.

Lunpia App



Aplikasi ini sebagai sarana penginformasian tempat wisata dan sarana prasarana 
pendukung lainnya meliputi Akomodasi, Biro/Agen Perjalanan Wisata, Daya Tarik 
Wisata, Kuliner, Money Changer dan Transportasi di Jawa Tengah, serta menu 
penjadwalan notifikasi dengan media berbasis smartphone yang dapat membantu 
wisatawan baik itu dalam ataupun luar negeri agar merasakan sensasi menjelajahi 
jawa tengah dengan menggunakan fitur Augmented Reality.

Wonderful

Jateng



Semarang 
Zoo.

Semarang Zoo merupakan kebun 
binatang milik Pemerintah Kota 
Semarang, kami dipercaya untuk 
membantu memberi solusi di sisi 
e-ticketing secara end to end, yaitu 
pembelian tiket elektronik secara self 
service di vending machine, baik 
melalui pembayaran tunai maupun 
uang elektronik. Proses tersebut 
sampai dengan validasi tiket 
elektronik di gate pengunjung.

Sejak di bukanya kembali Semarang 
Zoo di new normal era, pada bulan 
Juli 2020, system melayani transaksi 
pengunjung, dengan 1% nya melalui 
metode cashless payment (uang 
elektronik) secara self-service di 
vending machine yang di sediakan. 
Electronic ticketing di Semarang Zoo 
juga terhubung dengan aplikasi 
Lunpia.



Denok Kenang 2021
Dinas Kebudayaan dan Pariwisata 
(Disbudpar) Kota Semarang meminta 
kami untuk mengakomodir pendaftaran 
peserta Denok Kenang 2021 secara 
digital yang terintegrasi dengan aplikasi 
Lunpia yang sudah dikembangkan lebih 
dahulu. 

Semua informasi penting terkait acara 
tersedia di platform ini, dengan demikian 
usaha tersebut dapat meningkatkan user 
experience yang baik pada platform 
public services milik pemerintah.



Sebuah platform berbasis mobile apps IOS dan Android yang menggabungkan 
beberapa elemen dari transportasi, akomodasi, destinasi wisata hingga rekomendasi 
wisata kuliner yang ada di Kabupaten Majalengka dan sekitarnya.



ULINs App menyediakan feature seperti direction route, audioguide & AR-guide. 
Dengan begitu,  aplikasi ragam solusi seperti ini dapat berguna bagi wisatawan.

ULINs

App
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NGI turut membantu UMKM dalam 
membuat POS (Point of Sale) Sistem 
yang berfungsi sebagai salah satu 
bagian penting dari operasional sebuah 
usaha karena fungsinya lebih dari 
sekedar mesin kasir namun hingga fungsi 
customer management yang sangat 
mendukung produktifitas sebuah usaha 
retail.
 Untuk perangkat, kami 
menyarankan untuk menggunakan smart 
tablet berbasis Android/IOS atau juga 
special device seperti terminal POS.


POS Sistem akan membantu operasional 
harian usaha ritel, mulai dari penerimaan 
berbagai metode pembayaran, 
mencatat & membuat laporan penjualan, 
cetak struk, dll.


Kasys App



Virtual UKM Jateng
UKM Expo 2021 yang di inisiasi oleh 
Dinas Koperasi Provinsi Jateng kini 
digelar dengan konsep Virtual Expo 
karena pandemi yang tengah 
berlangsung.  Virtual Expo dikonsep 
seperti sebuah platform broadcasting 
berbasis website yang menampilkan 
peserta expo secara virtual, dimana  
masyarakat dapat tetap berbelanja dan 
menikmati rangkaian acara melalui 
platform yang telah di sediakan.


Platform yang kami kembangkan, telah 
mempertemukan 152 tenant UKM dan 
dikunjungi oleh 3,464 pengguna serta 
mampu menghasilkan omset 3,7M 
selama 4 hari event virtual berlangsung. 
Dengan adanya hal seperti ini, upaya 
digitalisasi yang support UMKM Jawa 
Tengah di masa pandemi untuk tetap 
bisa berkarya & menghasikan sesuatu 
yang signifikan telah kami upayakan 
dengan capaian tersebut.



Virtual UKM Bank Jateng
Mengikuti kesuksesan Virtual Expo UKM DinKop Provinsi Jateng, Bank Jateng 
melanjutkan event tersebut dengan skala yang berbeda dan lebih meningkatkan 
feature dari platform sebelumnya, masih dengan konsep yang sama dengan Virtual 
UKM DinKop, platform berbasis web ini sukses menjadi platform yang 
mempertemukan 152 tenant UKM dan dikunjungi oleh 3,464 pengguna serta tercatat 
menghasilkan transaksi hingga 3,7M selama 4 hari event virtual berlangsung.



Sebuah platform e-commerce berbasis web dan mobile apps yang mengakomodir 
beberapa kategori UMKM dibawah binaan Dinas Koperasi Pemerintah Kota 
Semarang ke dalam satu layanan digital yang khusus di bangun dan dikembangkan 
untuk mempertemukan pelaku UMKM agar bisa memiliki dan mengembangkan toko/
gerai online di Gulo Asem sehingga mendapatkan channel penjualan lebih luas 
(online) dengan mendapatkan dukungan dari Pemerintah setempat, terutama dalam 
hal promosi di lingkungan Pemerintah Kota Semarang dan optimalisasi keuntungan 
yang lebih kompetitif dibanding kan dengan e-commerce milik Umum, karena tidak 
ada potongan biaya apapun dari Dinas Koperasi sebagai product owner Gulo Asem 
Apps. UMKM

GuloAsem

App
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E-Notaris
Operasional sebuah kantor layanan publik notaris dan PPAT memiliki keunikan 
tersendiri, dengan adanya banyaknya pelayanan yang di sediakan untuk stakeholder 
yaitu perbankan dan masyarakat umum, membutuhkan sebuah sistem yang mampu 
membantu semua lini internal yang menjalankannya agar menciptakan pelayanan 
yang memuaskan baik secara proses ke klien maupun pelaporan ke management 
internal. NGI membuat sebuah sistem berbasis web dan aplikasi mobile untuk 
petugas lapangan demi tercipta sebuah bisnis yang baik dan optimal.



E-Finance

Sebuah platform sistem informasi berbasis Website yang berfungsi sebagai sebuah 
tools yang memanfaatkan teknologi informasi dalam pengelolaan keuangan skala 
korporasi yang dirancang dan dibangun berdasarkan standar akuntansi Perusahaan. 
E-Finance memiliki feature-feature yang meliputi fungsi pengawasan, pengendalian, 
pengambilan keputusan dan aktifitas administratif, termasuk penyediaan laporan 
keuangan dan neraca perusahaan, laporan periodik, penerapan teknologi informasi 
dalam E-Finance akan menciptakan efisiensi dalam mitigasi resiko sistem 
pembayaran yang konvensional.



RSCM Mobile modul Visit Pasien dibuat khusus untuk menunjang kinerja dokter guna 
meningkatkan pelayanan kepada pasien di RSCM dengan spesial fitur faceunlock 
authentication.

RSCM 
Medical

Record
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Banking Product 
Aplikasi DPLK (Dana Pensiun Lembaga Keuangan)

Bank Jateng

Aplikasi transaksional perbankan memerlukan penanganan dan dukungan aplikasi/
sistem secara khusus, oleh karena itu Kami menjadikannya sebagai primary 
service. Kami dipercaya membangun aplikasi perbankan milik Bank Jateng untuk 
melayani produk DPLK dengan data transaksi yang cukup besar.



Aplikasi ini bersentuhan dengan core-banking yang bersifat sangat rigid, sensitive 
& data privacy dengan fitur keamanan data yang sangat tinggi.



OUR PRODUCTS



EduTech



OUR PRODUCTS

EduTech.49

SIAP AKPOL merupakan sebuah platform sistem informasi akademik berbasis 
website dan mobile apps IOS dan Android yang dirancang dan dibuat berdasarkan 
dengan sistem pengajaran akademik yang berlaku di Akademi Kepolisian Republik 
Indonesia. Aplikasi digunakan untuk lingkungan internal AKPOL  sesuai dengan level 
otorisasi pengguna yaitu Gadik/Dosen, Taruna, Administrasi Pendidikan dan Pejabat 
Utama AKPOL.

SIAP AKPOL
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3rd Party Cashless

Payment Integration.
Kami Juga turut mengembangkan pembayaran non-tunai guna mendukung gerakan 
pemerintah. Saat ini kami sudah kerjasama secara host to host dengan BNI, BRI, 
Mandiri dan BCA untuk kartu elektronik (UE) serta kerja sama dengan OVO, GoPay, 
LinkAja serta ShopeePay untuk pembayaran uang elektronik yang bersifat server 
base.



Selain pembayaran tunai (cash), layanan ticketing kami juga sudah terintegrasi 
dengan sejumlah produk E-Money untuk transaksi non tunai (cashless) baik yang 
berjenis chip base maupun E-Money berjenis server base.



OUR SERVICES
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Cryptography
Kami menyediakan layanan data encryption baik teks, gambar maupun data media 
lain seperti suara dan pesan. Pada tahun 2016, Kami membuat media berkirim pesan 
yang di rilis untuk internal NGI dengan encrypt message dan bersifat independent, 
yang  kami beri nama NGETEXT. Untuk produk cryptography kami bersifat privat baik 
server base maupun menggunakan kunci random pada tiap device.



Dengan pengalaman pengelolaan data lebih dari 6 tahun baik data positioning 
maupun transaksional dengan perbankan & data diri seseorang guna mendukung 
produk layanan aplikasi yang kami rilis. Kami berhasil mendapat kepercayaan oleh 
beberapa klien perbankan dan pemerintahan guna mengelola BIG DATA mereka 
yang bersifat urgent & private.



Di tahun ini (2020) kami di percaya menjadi partner produk DPLK (Dana Pensiun 
Lembaga Keuangan) Setia milik Bank Jateng dalam hal pengembangan system yang 
menyimpan data nasabah dan data transaksi milik peserta DPLK (Dana Pensiun 
Lembaga Keuangan) . Dan sebagai informasi Bank Jateng adalah merupakan Bank 
Daerah dengan aset nomor tiga terbesar di Indonesia.



OUR SERVICES
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Microcontroller
Kami juga aktif dalam mengembangkan microcontroller pada tiap device yang kami 
buat guna mendukung performa terbaik software kami. Device yang kami 
kembangkan antara lain :



Kami juga tergolong aktif melakukan riset. Hal tersebut kami lakukan guna 
mempermudah user dalam memetakan solusi baik pada bagian software maupun 
hardware pendukungnya. Penggunaan sensor dan eksplorasi hardware untuk 
memaksimalkan software yang kami produksi sudah kami lakukan sejak 2014 .



PT. NUSANTARA
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Jl. Teuku Umar No. 58 A Ngesrep, Banyumanik,
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